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1. Mixen in M okum algemeen

a.

Achtergrond

Mixen in Mokum is bedoeld om bewoners van Amsterdam met hun verschillende
culturen en achtergrond kennis te laten maken met elkaar, met elkaars netwerk en met
de buurt waarin zij wonen. Zo wordt de sociae betrokkenheid op elkaar vergroot en de
leefbaarheid in de stad versterkt. VVoor nieuwkomers ( Nieuwe Amsterdammers) is

het inburgering in de praktijk. Voor mensen die hier al van oudsher wonen ( Oude
Amsterdammers) is het een kans om hun stad, die inmiddels mensen van 177
nationaliteiten herbergt, door de ogen van nieuwkomers te leren kennen. Onbekend
maakt onbemind en juist in een stad als Amsterdam hebben de mensen elkaar nodig,
willen groepen niet uit elkaar groeien en van elkaar vervreemden.

Mixen in Mokum is de Amsterdamse variant van het Rotterdamse project Mixen aan
de Maas, dat inburgeraars contacten met oude Rotterdammers biedt. Het isin
Amsterdam in 2007 ge ntroduceerd door de Stichting Bij de Tijd, die met Kleurrijke
Ontmoetingen en Wereldreisin Amsterdam ervaring had met dergelijke
ontmoetingsproj ecten. De opzet van Mixen isin vergelijking met Rotterdam anders.
Er isin Amsterdam gekozen om per stadsdeel Mixprojecten te organiseren. Het
stadsded! is overzichtelijk: mensen die niet te ver van elkaar wonen, kunnen elkaar
gemakkelijk ontmoeten; het stadsdeel is meestal groot genoeg voor een aantrekkelijk
programma. Bovendien zijn de organisatorische lijnen binnen een stadsdeel kort en
kan er daarom snel iets van de grond komen. Voorjaar 2007 organiseerde Stichting Bij
de Tijd een succesvol proefproject in stadsdeel Oud-Zuid. Omdat Stichting Bij de Tijd
om interne redenen niet verder met Mixen kon, droeg deze stichting het project aan het
Mozeshuis over. Na het verkrijgen van de noodzakelijke garanties van de Gemeente
(m.n. de Dienst Zorg en Samenleven, Dienst Maatschappelijk ontwikkeling en
Taalcauches) o0.a. voor het in dienst nemen van een co rdinator kon Mixen in Mokum
onder de vleugels van het Mozeshuis op 1 juli 2008 weer van start gaan.

Dod

Het doel van Mixen in Mokum is dat in alle Amsterdamse stadsdelen, Mixen in
Mokum projecten een integraal onderdeel van het welzijnsaanbod wordt om
inburgeraars te helpen en de sociale cohesie in het stadsdedl te versterken. De
doelstelling van Mixen in Mokum isom per jaar in minstens drie stadsdelen een
Mixen in Mokum startproject te organiseren en te bevorderen dat stadsdelen er zelf
mee verder gaan in zogenaamde vervolgprojecten (desgewenst) met steun van Mixen
in Mokum. Het is de bedoeling dat het Mozeshuis op den duur al's kenniscentrum voor
Mixen in Mokum in Amsterdam gaat functioneren.

. samen afspraken maken rondvaart



Aanpak en werkwijze

Een Mixen in Mokum project heeft de volgende inhoud: nieuwe en oude
Amsterdammers gaan in koppels of kleine groepjes gedurende 3 maanden met de
mogelijkheid om nog eens 3 maanden te verlengen, minimaal @@n maal per week
samen op stap. ledere volwassene kan in principe meedoen, al wordt van nieuwe
Amsterdammers wel verwacht dat zij de Nederlandse taal enigszins machtig zijn.
Men moet zich verstaanbaar kunnen maken. Mixen in Mokum organiseert de
ontmoeting, zorgt voor de koppeling, biedt suggesties voor excursies en desgewenst
begeleiding via zogenaamde projectvrijwilligers, Ambassadeurs genaamd. Waar
iedereen heen gaat isin principe de eigen keus van de deelnemers. Het is daarbij wel
mogelijk om 6 maal in groepsverband met een excursie mee te doen.

Om deelnemers te werven en te koppelen worden per stadsdeel informatie- en
kennismakingshijeenkomsten gehouden. De deelnemers krijgen de beschikking over
een door Mixen in Mokum gemaakt programmaboek|e (strippenboekje) met
interessante plekken die het bezoeken waard zijn.

Aan het eind van het project is er een feestelijke sl othijeenkomst, waarbij af spraken
gemaakt worden over hoe men verder gaat. De doorlooptijd van een project van
voorbereiding tot en met evaluatie is 6 maanden. Behalve startprojecten is doel om
in 3 stadsdelen vervolgtrajecten uit te voeren, ook elk met een doorlooptijd van 6
maanden.

Mixen in Mokum heeft een co rdinator voor 4 dagen in de week. Dezeisin dienst van
het Mozeshuis. Deze beroepskracht zet de organisatie op per stadsdeel, werft en traint
Ambassadeurs en deelnemers (oude en nieuwe Amsterdammers), maakt de
Strippenboek|es, verzorgt af spraken en begeleiding met organisaties uit het stadsdeel
en begeleidt deze gedurende het project, verzorgt verslaglegging en werkt daarnaast
aan een stedelijk kenniscentrum.

Partners

Mixen in Mokum kent enkele vaste stedelijke partners, die projecten in alle stadsdelen
ondersteunen. Dat zijn op dit moment Amsterdam Stadspas, de Openbare

Bibliotheek en de Vrijwilligers Centrale Amsterdam. Stadsdelen die een Mixen
project doen kunnen van die contacten gebruik maken.

2. Mixenin Mokum in Amsterdam Slotervaart

a.

Voorbereiding

Mixen in Mokum Slotervaart op juli 2009 in de ori°®nterende fase van start. Er lag
inmiddels a een stappenplan klaar. Helaas duurde het even voor het stadsdeel besloten
had mee te doen met Mixen in Mokum waardoor er pas in september gestart werd met
organisaties te benaderen. Uiteindelijke werd dhr. Mehmed Hasic, beleidsmedewerker
van het stadsdeel, de contactpersoon en informatiebron voor Mixen in Mokum. Hij
was enthousiast en dacht mee over welke groepen er benaderd konden worden.

Nadat afspraken gemaakt waren over de duur en financi°n van het project, verschafte
hij de nodige adressen van organisaties die van belang konden zijn voor Mixenin
Mokum.



Contacten en activiteiten

Contacten zijn gelegd:

a) binnen het stadsdeel met: SEZOS, stichting Eigenwijks, Impuls, Taalwijzer, de
bibliotheken van het stadsdeel, de stadsdeelkrant en Stichting Nisafor Nisa

b) buiten het stadsdeel met: Openbare Bibliotheek Amsterdam, Vrijwilligers Centrale
Amsterdam, verschillende musea en huis-aan-huisblad de Echo en het stadsblad.

Viahet contact met Eigenwijks was het mogelijk voor de gezamenlijke
bijeenkomsten, de van Eesterenzaal te reserveren. Wij hebben de zaal al's zeer prettig
ervaren. Het is een uitstekende locatie voor ontmoetingen tussen culturen en middel
grote groepen. Alle faciliteiten zijn aanwezig en de benadering en omgang zeer prettig.
De informatiemiddag, de mixbijeenkomst en de sl otbijeenkomst hebben in dit
buurtcentrum plaatsgevonden.

Het Stadsdeel en medewerkers van Eigenwijks en Impuls waren zeer behul pzaam om
informatie en suggesties te leveren voor het bezoeken van activiteiten diein het
strippenboekje konden worden opgenomen.

Dit strippenboekje kregen de deelnemers mee nadat ze tot koppels gemixt waren. Met
dit strippenboekje stapten zij over drempels die zij normaal gesproken niet over
zouden gaan. Ook konden de deelnemers zich inschrijven voor een zestal educatieve
excursies die Mixen in Mokum georganiseerd had.

Medewerking en reductie op de toegangsprijs ontvingen we van het Amsterdams
Historisch Museum, de Hortus Botanicus, Rederij Kooij, excursie naar de Mozes en
A ron kerk met uitleg en horen van het orgel, de Mo len van Sloten en er was een
gratis rondleiding door de Centrale vestiging van de OBA, waarbij er tevens een
welkome uitleg was over de bediening van de gratis taal computer op het NL plein.

S =1 samen naar de Hortus van Amsterdam
Ambassadeurs en deelnemers

Bij elk project van Mixen in Mokum is het streven dat er ongeveer vier
Ambassadeurs geworven worden. Mixen in Mokum word in Slotervaart door 3
ambassadeurs mee georganiseerd. Zij lopen al meerder stadsdelen mee. Deze
Ambassadeurs hebben ook meegehol pen in de vorige stadsdelen.

Ambassadeurs zijn vrijwilligers die allerlei hand- en spandiensten verzorgen,
organisaties bezoeken in het stadsdeel en informatie geven aan deelnemers. Zij
verleenden uitstekende hulp en ondersteuning bij de voorbereidingen en gedurende de
periode ondersteuning aan de deelnemersin Slotervaart. Op dit moment zijn zij ook
verbonden aan het Mixen in Mokum project in de volgende stadsdelen.

Wat betreft het werven van deelnemers heeft Taalwijzer medewerking verleend bij het
vinden en motiveren van nieuwe Amsterdammersvia de taalaanbieders.

De Co rdinator en de Ambassadeurs hebben 5 taal aanb ieders bezocht daarvan
ongeveer 12 klassen informatie is gegeven bij de lessen van de inburgeraars.

Stichting Nisafor Nisa was zeer behulpzaam om Mixen in Mokum bekend te maken.
Ook hadden zij dames die tijdens de bijeenkomsten op kinderen wilde passen die de
deelnemers mee namen.

Het stadsdeel heeft een uitgebreid persbericht verstuurd naar de huis-aan-huisbladen
van Amsterdam Slotervaart en daarop kwamen er regel matig aanmeldingen binnen



van deelnemers die graag oude Amsterdammerswilde zijn. Via de hogeschool van
Amsterdam hebben 8 studenten mee gedaan als oude Amsterdammer en daarvan hun
stage ingevuld. De begeleiding daarvan lag bij de co rdinator van het project.

Er hadden zich 19 deelnemers aangemeld al's nieuwe Amsterdammers en 18 oude
Amsterdammers. Er was dus 1 oude Amsterdammer die twee nieuw Amsterdammers
als maatje mee nam.

Verloop project

De co rdinator en de beide Ambassadeurs hebben voor lichting gegeven bij
verschillende taal aanbieders aan de inburgeraars in de klassen om (nieuwe)
deelnemers te werven voor het project.

Gestart is met een I nfor matiebijeenkomst op 25 november 2009 in de van
Eesterenzaal.

Van Eesterenzaal info middag

Mixbijeenkomst 9 december 2009 In de van Eesterenzaal.

Er waren 18 oude Amsterdammers en 19 nieuwe Amsterdammers aangemeld.

Er was dus oude Amsterdammers die vrijwillig best wel met 2 maatjes op stap wilde.
Er werden nu af spraken gemaakt voor een verdere kennismaking. Daarvan was de
gezamenlijke rondvaart op 16 december 2009, voor veel deelnemers de eerste
ontmoeting.

Het strippenboekje kwam goed van pas voor idee’n om samen op stap te gaan.

Alle deelnemers konden tot 20, - p.p. onkosten de clareren bij Mixen in Mokum.

Tussentijds contact

Alle deelnemers werden telefonisch benaderd halverwege het project door de
Ambassadeurs en of co rdinator. Daarbij werd er gev raagd hoe de contacten verliepen
en of er nog hulp of ondersteuning gewenst was wanneer het contact niet zo goed of
moeizaam verliep.

excursie naar de Mozes en A ronkerk

Evaluatie bijeenkomst 2 maart 2010 in de van Eesterenzaal.

Op deze middag kwamen van de 37 deelnemers ongeveer 25 oude en nieuwe
Amsterdammers. Er hadden zich enkele afgemeld i.v.m. werk of school. Deze middag
evalueerde wij wat de maatjes gezamenlijk hadden ondernomen en stimuleerde alen
vooral aan de wekelijkse af spraak te houden en de excursies mee te doen. Er waren
twee koppels gestopt. Daarvan is de reden niet altijd te achterhalen. Voor een ouder
echtpaar uit Marokko was dat heel jammer dat hun maatje afhaakte, zij zullen het



volgende project weer mee doen. Dit project vind plaats in Nieuw West en Slotervaart
is daar dan onderdeel van.

Feestelijke slotbijeenkomst 25 mel 2010 in devan Eesterenzaal.

Vooraf aan deze datum hadden wij alle deelnemers nog een uitnodiging gestuurd met
daarin vermeld de bedoeling van de middag. Behal ve deelnemers en Ambassadeurs
waren er enkele genodigden van organisaties die meegehol pen hadden het project tot
stand te brengen.

Tijdens de evaluatie vragen bleek dat alle aanwezige deelnemers elkaar wilde blijven
ontmoeten in de toekomst.

Wethouder Jesse Bos sprak elke deelnemer even persoonlijk toe en reikte aan 34
deelnemers een certificaat uit. De deelnemers kregen een roos van Mixen in Mokum.
Gedurende het informel e gedeelte konden we genieten van de heerlijke gerechten die
alle deelnemers hadden meegenomen uit eigen keuken. Men wisselde tijdens de
slothijeenkomst foto s, bloemen, bedankjes en goede wensen uit.

Evaluatie en conclusie

Uit de evaluatie bleek dat de meeste mensen de ontmoetingen erg leuk hadden
gevonden. Verschillende deelnemers merkten daarbij op dat ze vooraf niet gedacht
hadden dat het zo leuk zou zijn en vinden het ook jammer dat het afgelopen is.

* Naafloop van het Mixen in Mokum project in Slotervaart overheerst een
tevreden gevoel onder de deelnemers. Bijna alle koppels willen elkaar blijven
ontmoeten.

» Uiteinddlijk hebben 17 nieuwe Amsterdammersen 17 oude Amsterdammers
het hele Mixen in Mokum trgject afgelegd en aan het eind ook hun certificaat
ontvangen.

* Dedeelnemers hebben via Mixen in Mokum kennis gemaakt met
buurtgenoten, die ze anders voorbij zouden zijn gelopen. Tegelijkertijd hebben
zij hun stadsdeel beter leren kennen en bij excursies dingen gedaan die ze
zonder Mixen in Mokum nooit zouden hebben ondernomen. De nieuwe
Amsterdammers melde dat zij veel meer Nederlands hadden gesproken met
hun oude mixmaatje dan dat zij ooit hadden gedaan.

* Enerwasvan een aantal deelnemers, het verzoek om nogmaals aan dit project
mee te mogen doen;

» Voor het maken van goede af spraken, komen we tot de conclusies dat de oude
Amsterdammer volhardend maar vooral duidelijk moeten zijn as hij/zij de
afspraak maakt: datum, tijd en plaats goed af spreken en vragen of de afspraak
duiddijk is;

* Bijnaale koppelswilden elkaar blijven ontmoeten na deze slothijeenkomst.

» Erwaren 6 excursies:

1. Rondvaart op 16 december 2010
2. Rondleiding OBA 9 februari 2010



3. Bezoek aan Mozes en Aaronkerk op 12 jan 2010 wjdagborie van
de buurt en muziek van het orgel en deze van ldjdbekijken
zeer interessant was.

4. Bezoek Hortus Botanicus op 23 februari

5. Een bezoek en rondleiding in de molen van sloteé april 2010

6. Bezoek en rondleiding in het Amsterdams Historisitlseum 27 april

Naast het meedoen met de gezamenlijke excursiéeheale koppels elkaar
gemiddeld 20 maal één dagdeel per week gezienreactwiteit ondernomen.
Gemiddelde ontmoeting was 4 uur per keer. Dat kst op 80 uur
gemiddeld gedurende het project.

Taalaanbieders. Wij zullen de volgende keer medermteuning vragen aan
docenten van de taalaanbieders om de deelnemezgdiepgeven de eerste
keer te begeleiden naar de mixbijeenkomst. Hetbijake nieuwe
Amsterdammers niet altijd duidelijk, dat na opgavep gerekend werd dat je
kwam op de mix bijeenkomst.

Bij de start was het mogelijk achttien koppels taae personen en één koppel
van drie personen te vormen.

Bij de evaluatie waren er nog 17 oude Amsterdararaetief met 17 nieuwe
Amsterdammers. Totaal 34 deelnemers. De nieuwleeleers kwamen uit de
volgende landen: Turkije, China, Hongkong, Marakkfghanistan, Portugal,
Irak, en Columbia.

Een actieve rol van 1 of 2 medewerkers van de ymslziganisatie van het
stadsdeel bij het benaderen van actieve bezoe&ardesbuurtcentra zou
helpen bij de zoektocht van “oude” Amsterdamméijskennen namelijk de
actieve bewoners van het stadsdeel.

Geweldig zou het zijn, in het geval van nieuwkomdeg Mixen in Mokum als
een soort vrijwillige buitenschoolse inburgeringrdiogezien aansluitend bij
de bestaande inburgeringcursussen. Zoiets geeftimoargeraars een kader,
waarbij het aantrekkelijk is dat je aan Mixen mestdwil je uiteindelijk de
inburgeringtoets halen. Mixen is inburgering inpataktijk. Niet aan de hand
van docenten, maar samen met buurtgenoten, digraak van jou iets willen
weten.

De medewerking vanuit het stadsdeel was positidfetrulpzaam. Ook bij de
organisaties die Mixen in Mokum benaderde waskspvan veel goodwill om
deelnemers te werven of te ontvangen.

naar de Molen van Sloten



